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Le CNRS réalise une étude sur le stress dans la
police

Publié le vendredi 09 septembre 2011 a 06h00

PROPOS RECUEILLIS PAR BRUNO RENOUL > bruno.renoul@nordeclair.fr Le CNRS a lancé en mai dernier une
étude au sein de la police nationale sur le management et le bien-étre au sein des forces de l'ordre, en
lien avec le syndicat Alliance, qui veut évaluer le stress des fonctionnaires de police.

Explications avec Bruno Noél, secrétaire zonal adjoint de I'organisation.
Comment est née l'idée de cette étude ?

>> L'idée est venue du CNRS qui a contacté les syndicats de la police nationale, car il ne pouvait pas
réaliser cette étude sans relais en interne. Nous sommes le seul syndicat a avoir accepté. Ca nous a
tout de suite intéressés car ce genre d'évaluation n'a jamais été fait. On sait que le stress est la dans
la police, avec les risques, la pression du chiffre, etc. On en parle a chaque fois qu'il y a des suicides
dans un service. mais il est toujours difficile de distinguer les motifs personnels des motifs
professionnels quand ce genre de drame survient. Donc on a jugé qu'il était nécessaire de faire un
état des lieux, de pouvoir identifier les problemes et les quantifier.

Concrétement, comment ¢a se passe ? Qui est interrogé et comment ?

>> Tous les fonctionnaires de police sont appelés a répondre de maniere anonyme, qu'ils soient sur
le terrain ou dans un bureau. Et cela concerne les différents services : sécurité publique, police aux
frontieres, CRS, PJ, etc. Les policiers répondent a un questionnaire sur Internet, ¢a prend quinze
minutes. On a eu une premiéere série de questions entre mai et juillet. La, on commence la deuxieme
étape, de septembre a octobre, puis une troisieme phase entre novembre et janvier.



Comment cette étude est-elle accueillie dans la région ?

>> On n'a pas de retour sur le nombre de policiers de la région qui ont participé, mais quand on a parlé
de I'étude dans les services, on a bien vu que le sujet préoccupait les policiers et qu'ils étaient souvent
intéressés.

De maniere générale, les sujets du stress, des objectifs et du chiffre reviennent trés souvent dans les
conversations.

Que ferez-vous de cette étude, une fois qu'elle sera achevée ?

>> |l y aura un colloque en février, les résultats seront présentés aux médias et au ministere de
I'Intérieur. On espére une réaction. Si le bilan est plus négatif qu'on le pense, il faudra sans doute
revoir le management. On ne s'attend pas a une grande révolution, mais ¢a peut éveiller les
consciences.

On imagine que rendre une telle copie a quelques mois de la présidentielle, ce n'est pas un hasard ?
>> SOrement pas, non (rires). On espere aussi que cela va forcer les candidats a se saisir du sujet, a en

tenir compte et a formuler des propositions.

Le sujet préoccupe les policiers. De maniére générale, les sujets du stress, des objectifs et de la politique
du chiffre reviennent tres souvent dans les conversations.

Lille, le 09 septembre 2011 Le Bureau Zonal



